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Der Verband der Personaldienstleister der

| einen eigenen Gesamtarbeitsvertrag fiir die
temporiir Arbeitenden bemiiht und sieht
sich nach fast einem Jahr am Ziel. Die
Autorin legt im nachstehenden Beitrag
dar, welche Griinde die Personalverleiher
bewogen haben, sich eigenstindig in die
Sozialpartnerschaft einzubringen.

Die Herausforderung bestand fiir die Personal-
dienstleister darin, einen fiir alle temporir Arbei-
tenden geltenden, einheitlichen Gesamtarbeits-
vertrag (GAV) auszuhandeln, der zum einen die
Eigenheit dieser Arbeitsform und die Interessen
der Personalverleiher beriicksichtigt und zum

geltenden, allgemeinverbindlich erkldrten GAV
aufrechterhdlt. Die ausgehandelte Vereinbarung
stellt ein NMovum in der Schweizer Sozialpartner-
schaft dar. Bis dato beschriinkten sich GAV aul
gine Branche oder Firma. Der GAV filr temporir
Arbeitende umfasst hingegen mehrere Branchen
- nimlich alle jene, in denen tempordr Arbei-
tende eingesetzt werden. Im Vorfeld der Ver-
handlungen veranlasste juristische Abklirungen
hatten ergeben, dass der Abschluss eines GAW,
der micht nach der Branche, sondern nach der An-
stellungsart definiert wird, moglich ist. Rund
| 120000 tempordr Arbeitende erhalten mit dem
neven Vertragswerk neu einen GAV, der Mindest-
lohne, Arbeitszeiten, Ferien- und Feiertagsent-
schidigungen, Weiterbildung, berufliche Vorsor-
ge, Lohnfortzahlung im Krankheitsfall, Kiindi-
pungsfristen und Probezeit regelt.

Die Motive der Personalverleiher

Fiur die bei Swiss Staffing organisierten Personal-
verleiher gab es mehrere Griinde, die Sozialpart-
nerschaft aktiv zu suchen. Erstens verzeichnet die
Temporidrarbeit in letzter Zeit ein starkes Wachs-
tum. Der Branchenumsatz ist im letzten Jahr-
zehnt jdhrhich durchschmattlich um iiber 12 Pro-
zent gewachsen. Mehr als 260 000 Personen arbei-
teten im Jahr 2007 temporir. Um sich als Arbeits-
form der Zukunft zu etablieren, muss die Dienst-
leistung des Personalverleihs auf pesunde Beine
gestellt und im Arbeitsmarkt verankert werden,
Die Sozialpartnerschaft bildet eine gute Basis da-
fiir. Branchenregeln sollen verhindern, dass Ein-
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satzbetriebe aus ihrem Flexibilitditsbediirinis her-
aus {iber den Kanal des Personalverleihs Lohn-

tels Preis- bzw. Lohndumping durch sschwarze
Schafe» unter den Personalverleibern soll mit
einem branchenweiten GAV verhindert werden.
Das ausgehandelte Vertragswerk soll deshalb mur
in Kraft treten, wenn es allgemeinverbindlich er-
kldrt wird, - Mit dem Abschluss eines GAV
mikchte die Personalverleihbranche auch ihre
Partnerrolle am Arbeitsmarkt betonen. Personal-
verleiher haben eine Vermittlerrolle zwischen
stellensuchenden Menschen und personalsuchen-
den Firmen. Sie erflillen ihren Auftrag am besten,
wenn sie auf die Bediirfnisse beider Kundengrup-
pen reagieren. Deshalb wurde der Dialog mit der
Arbeitnehmerschaft gesucht.

Koalitionsrecht fiir Personalverleiher

Das den Personalverleihern verfassungsmissig
zustehende Koalitionsrecht konnte Swiss Staffing
mit der Aufnabme wvon GAV-Verhandlungen
durchsetzen. Die Personalverleiher hatten bis
heute kein demokratisches Mitspracherecht bei
der Erarbeitung der sie betreffenden Repelwerke.
Wurde ein von Sozialpartnern einer Branche aus-
gehandelter Gesamtarbeitsvertrag allgemeinver-
bindlich erklirt, galt er umgehend auch fiir die
Personalverleiher, obwohl diese nie Gelegenheit
gehabt hatten, sich in die Aushandlung des Ver-
tragswerkes einzubringen. Die Sozialpartner der
einzelnen Branchen hatten tiberdies die Maglich-
keit, sich filr die administrative Umsetzung ihres
GAV llber Vollzugsbeitriipe entschidigen zu las-
sen. Dies blieb den Personalverleihern bis dato
verwehrt, da sie nicht Vertragspartner waren. 5o
erwuchs ihnen prosser administrativer Mehrauf-
wand, der nicht abgegolten werden konnte.
Weiter mochte der Verband mit seinem Schritt
in die Sozialpartnerschaft einen Beitrag zur Um-
setzung des Flexicurity-Konzepts leisten. Der er-
hohte Flexibilisierungsdruck ist eine Realitit, der
man sich nicht verweigern kann. Dennoch darf
dadurch der Anspruch der Arbeitnehmenden auf
soziale Sicherheit nicht unterminiert werden. Ge-
fragt sind deshalb Lasungen, die eine flexible Per-
sonaldienstleistung fiir Einsatzbetriebe sicher-
stellen, gleichzeitig aber das Beddrfnis der Ar-
beitnehmenden nach sozialer Sicherheit erfiillen.
Der Abschluss eines GAY fiir temporir
Arbeitende in der Schweaiz f4llt mit der Eimgung
des Rates der Europdischen Union bezliglich der
Richtlinie iiber Tempordrarbeit (Temporary
Agency Work Directive) zusammen. Inhaltlich
stehen sich'die beiden Regelwerke nahe. Auch die
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EU-Losung sieht die grundsétzliche Gleich-
behandlung von tempordr Arbeitenden und Fest-
angestellten (equal treatment) vor, iiberldsst den
Mitgliedsstaaten aber eine gewisse Flexibilitit in
der Umsetzung dieses Grundsatzes und gewihrt
verschiedene Moglichkeiten, um von diesem
Grundsatz abzuweichen. In Grossbritannien bei-
spielsweise erhalten temporar Arbeitende erst ab
der 13. Einsatzwoche das Recht auf gleichen
Lohn wie regulir Angestellte, Die Schweizer
Lasung sieht eine weitgehende Gleichstellung
punkto Lohn ab dem ersten Einstellungstag vor.

Zur Forderung der Flexibilitit am Arbeits-
markt sicht der neue GAV in den Bereichen BVG
und Krankentaggeld hingegen analog der briti-
schen Losung Abweichungen vom Gleichbehand-
lungsgrundsatz wihrend der ersten drei Monate
der Beschiftipung vor.

Aus makroGkonomischer Sicht ist die (Teil-)
Ubertragung der Arbeitsmarktregulierung vom
Gesetzgeber an die Sozialpartner zu begrilssen,
Deer Staat regelt damit insgesamt weniger, die Fle-
xibilitit des Arbeitsmarktes bleibt erhalten, was
sich insgesamt positiv auf die Beschéftigung aus-
wirkt. Die von den Sozialpartnern ausgehandel-
ten Zusatzregeln konnen auf Branchen- oder gar
Firmenniveau definiert werden. Es resultieren
differenziertere Losungen, als wenn der Staat
schweizweit geliende Regeln festgesetzt hitte,

Die Medaille hat auch eine Kehrseite

Der mit einem GAV erzielte soziale Frieden
schiltzt vor volkswirtschaftlichen Effizienzverlus-
ten durch Streiks. Ein branchenweil geltender
GAV hat den Vorteil, einen allfilligen «race to the
bottoms durch die Branchenunternehmen mittels
Preis- bzw. Lohndumping zu verhindern. Die
Kehrseite der Medaille ist allerdings, dass so auch
die Gewerbefreiheit und damit gewisse positive
Effekte des Wettbewerbs — etwa bei den Preisen —
eingeschriinkt werden. Hinzu kommt, dass Min-
destlishne zu mehr Arbeitslosigkeit fithren (kén-
nen). Eine festgelegte Lohnuntergrenze birgt die
Gefahr, dass Unternehmen auf billigere Produk-
tionsfaktoren — Maschinen - oder auf glinstigere
Standorte im Awsland ausweichen. Damit pehen
Arbeitsplitze in der Schweiz verloren.

Umso wichtiger ist es, falls dennoch zum Mit-
tel von Mindestléhnen pegriffen wird, diese nach
Region undfoder Qualifikation zu differenzieren,
wie dies im Falle des Temporir-GAV geschehen
ist. Es ist wichtig, im Rahmen von gesamtarbeits-
vertraglichen Lésungen ein Gleichgewicht zu fin-
den, das die Marktkrifte lenkt, ithnen aber nicht
entgegenwirkt.
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