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Medienmitteilung  Dübendorf, 30. April 2025 

 

 

Swiss Staffingindex: Ernüchternder Jahresstart für 

Personaldienstleister  

Konjunkturabkühlung belastet Personaldienstleister. Temporär- und Feststellenmarkt 

verharren auch im neuen Geschäftsjahr im Minus. 

 

Die Personaldienstleister sind im ersten Quartal negativ in das Jahr 2025 gestartet.  Auf dem 

Temporärmarkt beginnt das Geschäftsjahr zum dritten Mal in Folge mit roten Zahlen. Im 

Personalverleih fielen die geleisteten Einsatzstunden um 8,4 Prozent. Der Feststellenmarkt brach 

um 24,6 Prozent ein. Damit spüren die Personaldienstleister, als traditionell konjunktursensitive 

Branche, die wirtschaftliche Unsicherheit besonders stark. Die US-Zollpolitik unter dem aktuellen 

Präsidenten Donald Trump befeuert diese Entwicklung in einer Phase, in der sich die Konjunktur 

ohnehin abkühlt und die geopolitischen Risiken gross bleiben.  

 

Die Schweizer Wirtschaft stockt – und droht mit der weltweiten Konjunktur noch stärker abzukühlen: 

«Viele der Einsatzbetriebe sind verunsichert. Ihnen fällt es schwer ihre Umsätze und ihren 

Personalbedarf vorauszusehen», erklärt Daniel Staffelbach, General Manager Schweiz bei Coople. 

Entsprechend zurückhaltend sind sie bei der Einstellung von Temporärpersonal. Die Zollpolitik von 

Donald Trump verstärkt die bereits vor seinem Amtsantritt vorhandene Unsicherheit in der Wirtschaft. 

Gleichzeitig fragen sich viele Unternehmen, ob und wann sich die Rüstungspakete im Ausland positiv auf 

die Schweizer Konjunktur auswirken. Das zwingt Unternehmen in den entsprechenden Szenarien zu 

denken. Staffelbach stellt fest: «Die Stammbelegschaft ist vielerorts bereits auf ein Minimum reduziert. 

Kommt es zu unvorhergesehenen Ereignissen wie Personalausfällen, Auftragsspitzen oder erhöhtem 

Kundenaufkommen, sind Tempo und Flexibilität entscheidend – und genau dann wenden sich 

Unternehmen an uns als Personaldienstleister. Der Zeitraum zwischen der Meldung eines 

Personalbedarfs und dem ersten Arbeitstag verkürzt sich dabei zunehmend.» 

 

Ausblick auf das Geschäftsjahr 

Der Blick in die Zukunft bleibt verhalten. Die zurückgenommenen Wachstumsprognosen, wie sie die 

Konjunkturforschungsstelle (KOF) oder der Internationale Währungsfonds kürzlich meldeten, werden bei 

den Personaldienstleistern als erstes sichtbar. Damit dürfte sich der Trend der Abkühlung weiter 

fortsetzen. Er lässt sich in allen Sektoren, dem Bau, der Industrie und am stärksten in den 

Dienstleistungsberufen erkennen. Doch es gibt auch Lichtblicke. Beispielsweise konsumieren die 
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privaten Haushalte weiterhin Dienstleistungen im Freizeitbereich. Dies öffnet auch in einer 

anspruchsvollen Marktphase neue Opportunitäten für die Personaldienstleister. 

 

Für weitere Auskünfte wenden Sie sich bitte an: 

 
Dr. Marius Osterfeld, Leiter Ökonomie und Politik 
Tel: 044 388 95 70 / 079 930 45 25 
marius.osterfeld@swissstaffing.ch    
 
Celeste Bella, Leiterin Marketing & Kommunikation 
Tel: 044 388 95 65 / 079 388 94 22  
celeste.bella@swissstaffing.ch   
 
www.swissstaffing.ch   
 

 
Auf den Folgeseiten finden Sie die Eckdaten des Index und die Entwicklung der zugrundeliegenden 
Indexwerte. Weitere Statistiken finden Sie über diesen Link.  
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Quelle:swissstaffing, Q1/2025 

 

Swiss Staffingindex: Temporärmarkt (Einsatzstunden), Basis: Q1 2018  

 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

Q1 100.0 103.7 101.4 102.0 120.0 116.1 112.7 103.2 

Q2 134.6 132.8 105.6 139.7 151.3 142.8 138.1  

Q3 140.5 140.1 123.4 145.8 151.4 140.3 132.7  

Q4 128.7 129.2 122.4 140.8 143.8 133.5 124.1  

Quelle: swissstaffing, Q1/2025 

 

Swiss Staffingindex: Feststellenmarkt (Umsatz in CHF), Basis: Q1 2018 

 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

Q1 100.0 103.5 89.6 79.2 85.6 100.6 95.5 72.0 

Q2 105.7 110.7 67.7 91.7 99.1 110.2 87.7  

Q3 97.4 90.9 69.2 89.6 89.1 95.1 71.3  

Q4 92.3 82.6 66.0 71.5 87.1 86.0 61.7  

Quelle: swissstaffing, Q1/2025 

 

swissstaffing ist das Kompetenz- und Servicezentrum der Schweizer Personaldienstleister. Als 

Arbeitgeberverband vertritt swissstaffing die Anliegen seiner über 500 Mitglieder gegenüber 

Politik, Wirtschaft und Gesellschaft. swissstaffing ist Sozialpartner des GAV Personalverleih, dem 

Vertragswerk mit den meisten unterstellten Arbeitnehmenden in der Schweiz. 

Studien zu Temporärarbeitenden und Personaldienstleistern in der Schweiz 

Im Auftrag von swissstaffing führt das Marktforschungsinstitut gfs-Zürich regelmässig 

Befragungen durch. Zu den aktuellen Studien gelangen Sie über diesen Link. 

 

Die Eckdaten des Swiss Staffingindex 
 

Berücksichtigte Personaldienstleister 400 Unternehmen 

Temporärmarkt  

Erfasste Einsatzstunden pro Jahr 103 Millionen 

Marktabdeckung Temporärmarkt ca. 50 Prozent 

Feststellenmarkt  

Erfasste Feststellenvermittlungen pro Jahr 8500 

Marktabdeckung Feststellenmarkt ca. 40 Prozent 

Veröffentlichungstermine  

Periodizität der Veröffentlichung monatlich 

Periodizität der Medienmitteilung  quartalsweise 

Nächster provisorischer Erscheinungstermin 30. Juli 2025 

https://www.swissstaffing.ch/de/Branche-Politik/Branchenstatistiken/Einleitung.php

