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Medienmitteilung Dibendorf, 29. Juli 2025

Swiss Staffingindex: Personaldienstleister im dritten Jahr im Minus
Konjunkturabkiihlung belastet den Temporér- und Feststellenmarkt. Personaldienstleister

Ziehen negative Halbjahresbilanz.

Im dritten Jahr in Folge schliessen die Personaldienstleister das erste Halbjahr mit roten Zahlen
ab. Die geleisteten Einsatzstunden der Temporararbeitenden sanken im ersten Halbjahr um 8,8
Prozent. Der Feststellenmarkt brach gegeniiber dem Vorjahr um 22,8 Prozent ein. Im Vergleich
mit den Vorjahren hat sich der Abwartstrend in beiden Teilmarkten beschleunigt. Die
Personaldienstleister leiden unter der weltweiten Abkiihlung der Konjunktur. Insbesondere die

gestiegene wirtschaftliche Unsicherheit belastet Investitionen und Arbeitsmarkt.

Die Schweizer Wirtschaft wachst langsamer als im langjahrigen Mittel. Besonders betroffen ist die
Exportwirtschaft. Die Zollpolitik von US-Prasident Donald Trump triibt die Wachstumsaussichten ein.
Deshalb halten sich exportorientierte Unternehmen mit Investitionen und Neuanstellungen zuriick. Mit
einem Marktanteil von rund 28 Prozent hangt die Temporarbranche stark von der Entwicklung dieses
Sektors ab. Oliver Rechsteiner, CEO bei der Universal-dob AG, stellt fest: «Der Temporar- und
Feststellenmarkt befindet sich in der starksten Konsolidierungsphase seit Jahrzehnten. Die
Einsatzbetriebe werden immer vorsichtiger und wahlerischer. Vielfach kann man nur noch mit Top-
Profilen Uberzeugen.» Der Global Economic Policy Uncertainty Index der Stanford und Northwestern
University misst die Politik bezogene 6konomische Unsicherheit basierend auf medialer Berichterstattung
und bestatigt die von Rechsteiner beobachtete Verunsicherung: Der Index erreichte im zweiten Quartal

2025 ein historisches Hoch seit dem Messbeginn im Jahr 1997.

Innovation als Antwort auf Marktriickgdnge

Die schwierige Marktphase erfordert von Personaldienstleistern Innovationen. Die Nutzung von
kiinstlicher Intelligenz, das Straffen von Prozessen sowie neue Wege in der Rekrutierung und im Vertrieb
helfen Personaldienstleistern im schrumpfenden Markt zu bestehen. Rechsteiner: «Mit kilnstlicher
Intelligenz kénnen Personaldienstleister Prozesse ganz neu denken. Das fiihrt zu Geschwindigkeits- und
Qualitatsvorteilen.» Der Fokus auf Innovation ist nicht nur mit Blick auf die Konkurrenz mit anderen
Personaldienstleistern zentral. Auch die internen Personalabteilungen vieler Betriebe modernisieren sich.
Temporarunternehmen mussen ihre Spezialisierung weiter vertiefen, um den Vorsprung gegenuber ihren

Kunden aufrechtzuerhalten. Die Kombination aus notwendigen Investitionen und dem gleichzeitigen
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Marktriickgang stellt Personaldienstleister vor eine schwierige Herausforderung. Gleichzeitig bieten die

neuen Technologien eine gute Basis, um erfolgreich Innovationen einzufiihren.

Ausblick auf das Geschaftsjahr

Der Blick in die Zukunft bleibt verhalten. Die Wachstumsaussichten fir das laufende und kommende Jahr
wurden erst kirzlich vom Staatssekretariat flir Wirtschaft nach unten korrigiert. Damit dirfte sich der
Trend der Abkihlung weiter fortsetzen. Ein Lichtblick ist die Binnenwirtschaft. Die steigende Nachfrage
nach Wohnraum und die jingste Zinssenkung der Schweizerischen Nationalbank lassen eine verstarkte
Bautatigkeit erwarten. Mit einem Marktanteil von 21 Prozent ist der Bausektor der zweitwichtigste
Absatzmarkt der Temporarbranche. Positive Impulse aus diesem Sektor kdnnen die Marktentwicklung

im laufenden Jahr voraussichtlich nicht ins Positive drehen, aber den Abschwung bremsen.

Fiir weitere Auskiinfte wenden Sie sich bitte an:

Dr. Marius Osterfeld, Leiter Okonomie und Politik
Tel: 044 388 95 70/ 079 930 45 25
marius.osterfeld@swissstaffing.ch

www.swissstaffing.ch

Auf den Folgeseiten finden Sie die Eckdaten des Index und die Entwicklung der zugrundeliegenden
Indexwerte. Weitere Statistiken finden Sie Uber diesen Link.

Swiss Staffingindex
Arbeitstagsbereinigte Wachstumsrate des Temporar- &
Feststellenmarkts im Vergleich zur Vorjahresperiode
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Die Eckdaten des Swiss Staffingindex

Berucksichtigte Personaldienstleister 400 Unternehmen
Temporarmarkt

Erfasste Einsatzstunden pro Jahr 103 Millionen
Marktabdeckung Temporarmarkt ca. 50 Prozent

Feststellenmarkt
Erfasste Feststellenvermittlungen pro Jahr 8500
Marktabdeckung Feststellenmarkt ca. 40 Prozent

Veroéffentlichungstermine

Periodizitat der Veroffentlichung monatlich
Periodizitat der Medienmitteilung quartalsweise
Nachster provisorischer Erscheinungstermin 30. Oktober 2025

Quelle:swissstaffing, Q2/2025

Swiss Staffingindex: Temporarmarkt (Einsatzstunden), Basis: Q1 2018

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Q1 100.0 103.7 101.4 102.0 120.0 116.1 112.7 103.2
Q2 134.6 132.8 105.6 139.7 151.3 142.8 138.1 1271
Q3 140.5 140.1 123.4 145.8 151.4 140.3 132.7
Q4 128.7 129.2 122.4 140.8 143.8 133.5 1241

Quelle: swissstaffing, Q2/2025

Swiss Staffingindex: Feststellenmarkt (Umsatz in CHF), Basis: Q1 2018

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Q1 100.0 103.5 89.6 79.2 85.6 100.6 95.5 72.0
Q2 105.7 110.7 67.7 91.7 99.1 110.2 87.7 69.7
Q3 97.4 90.9 69.2 89.6 89.1 95.1 71.3
Q4 92.3 82.6 66.0 71.5 87.1 86.0 61.7

Quelle: swissstaffing, Q2/2025

swissstaffing ist das Kompetenz- und Servicezentrum der Schweizer Personaldienstleister. Als
Arbeitgeberverband vertritt swissstaffing die Anliegen seiner Uber 500 Mitglieder gegenlber
Politik, Wirtschaft und Gesellschaft. swissstaffing ist Sozialpartner des GAV Personalverleih, dem
Vertragswerk mit den meisten unterstellten Arbeitnehmenden in der Schweiz.

Studien zu Temporararbeitenden und Personaldienstleistern in der Schweiz

Im Auftrag von swissstaffing fuhrt das Marktforschungsinstitut gfs-Zirich regelmassig
Befragungen durch. Zu den aktuellen Studien gelangen Sie Uber diesen Link.
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