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Conditions générales (CG)

Staffing Gestionnaire RH

1. Champ d’application

Les présentes Conditions générales (CG) s’appliquent a toute inscription et participation au cours
en ligne staffing Gestionnaire RH proposé par swissstaffing.

2. Inscription et conclusion du contrat

L’inscription se fait par e-mail a 'adresse qat@swissstaffing.ch. Le contrat est réputé conclu et
contraignant dés confirmation écrite de l'inscription par swissstaffing.

3. Frais de cours et conditions de paiement

Les frais de cours sont indiqués sur le site Internet de swissstaffing. Le paiement est exigible au
plus tard 14 jours apres réception de la facture. En cas de retard de paiement, swissstaffing se
réserve le droit de facturer des frais de rappel.

4. Contenu et déroulement du cours

swissstaffing se réserve le droit de modifier le contenu, les horaires ou les méthodes du cours pour
des raisons organisationnelles. En cas d’indisponibilité d’un-e intervenant-e, un-e remplacgant-e
sera désigné-e. Si le nombre de participant-e-s est insuffisant, swissstaffing se réserve le droit
d’annuler ou de reporter le cours.

5. Obligations des participant-e-s

Les participant-e-s s’engagent a utiliser les supports pédagogiques uniquement a des fins
personnelles et a ne pas les transmettre a des tiers.

6. Disponibilité du cours en ligne

swissstaffing s’efforce d’assurer une disponibilité optimale du cours en ligne, sans pouvoir la
garantir en permanence. Les maintenances nécessaires seront annoncées dans la mesure du
possible.

7. Désinscription et remboursement

En cas de désinscription jusqu’a 30 jours avant le début du cours, des frais administratifs de CHF
50.— seront facturés. En cas de désinscription plus tardive, aucun remboursement ne sera
effectué. Le remplacement par une autre personne est possible sous réserve de I'accord préalable
de swissstaffing.

8. Protection des données

Les données personnelles sont traitées conformément a la déclaration de protection des données
de swissstaffing, consultable a I'adresse suivante :
https://www.swissstaffing.ch/fr/Protection-des-donnees.php

9. Responsabilité

La responsabilité de swissstaffing est limitée aux cas de faute grave et de faute intentionnelle.
10. For juridique et droit applicable

Le droit suisse est applicable. Le for juridique est le siége de swissstaffing.
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