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«Le condizioni di lavoro
SONO spesso equivalentl
o addirittura migliori
del dipendenti {issi»

Le agenzie/

L'associazione di categoria Swissstaffing

Illavoro temporaneo risponde auna
necessita delleimprese maanchedi
molti lavoratori, sostiene Myra Fischer-
Rosinger, direttrice di Swissstaffing,
I'associazione di categoria delle
aziende di servizi del personale.

«ll lavoro temporaneo e una forma di
lavoro rigorosamente regolamentata -
sottolinea la direttrice -, che non puo
essere esclusa arbitrariamente»

SignoraFischer-Rosinger, perché unalimitazio-
ne dell'impiego dilavoratoriinterinali negli ap-
palti pubblici sarebbe problematica?

«Perdiversi motivi:in una recente sentenza
il Tribunale federale ha stabilito che una li-
mitazione automatica e sistematica del ri-
corso ailavoratori temporaneiviolalaliber-
taeconomica, il principio di proporzionali-
taelalegislazione federale. Il lavoro tem-
poraneo e una forma di lavoro riconosciuta
dallalegge e rigorosamente regolamentata,
chenon puoessere esclusaarbitrariamente.
Aquesto siaggiunge che é un pilastroimpor-
tante dell’economia svizzera, consente alle
aziende direagire in modo flessibile ai pic-
chidilavoro, alle assenze del personale o al-
le esigenze specifiche in termini di compe-
tenze. E non da ultimo e un rischio perché

unarestrizione potrebbe indurre aricorre-
re aforme dioccupazione meno protette (ad
es.lavoronero, subappaltiacatena, distacco
transfrontaliero), il che non e nell’interesse
né deilavoratoriné della qualita deiservizi».

Questa limitazione potrebbe generareritardi
nell’esecuzione degli appalti pubblici?

«E probabile. Illavoro temporaneo permet-
te alle aziende e agli enti pubblici di reagire
in modo flessibile a imprevisti (ad esempio
assenze permalattia, picchidilavoro) e diga-
rantirela continuita delle attivita. Senza que-
staflessibilita possonoverificarsi ritardi, poi-
chéil personaleatempoindeterminatonon
esempre disponibile in numero sufficiente
o con le qualifiche necessarie».

Isindacatisostengono cheidipendentifissi ga-
rantirebbero maggiore qualita rispetto ailavo-
ratori interinali. E davvero cosi?

«Questa affermazione non e suffragata da
prove: moltilavoratori temporanei dispon-
gono di qualifiche elevate e di un’esperien-
zapluriennale e spesso apportano un know-
how specifico. Non esistono studi o control-
li che dimostrino problemi di qualita rela-
tiviallavoro temporaneo negli appalti pub-
blici».

I sindacati dicono anche chei lavoratori interi-
nali beneficiano di condizioni meno favorevoli
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rispetto ai personale a tempo indeterminato.
«Le condizioni di lavoro e salariali dei lavo-
ratori temporaneisono disciplinate daun
contratto collettivo di lavoro (CCL) vinco-
lante,che non raramente prevede condizio-
niequivalenti o addirittura miglioririspet-
to aquelle deilavoratori a tempo indeter-
minato».

Nelcasoin cui domaniil Gran Consiglio dovesse
approvare la misura, Swissstaffing presentera
ricorso?

«Swissstaffing seguira con attenzione il di-
battito e le decisioni prese. A seconda delle
misure concrete adottate, I'associazioneva-
lutera quali misure giuridiche o politiche sia-
no opportune per tutelare gli interessi dei
propri membri.

In25 anniin Ticino I'impiego dilavoratoriinteri-
nali & cresciuto del 638%. Questo aumento ri-
sponde auna necessita dell’economia o nascon-
de piuttosto una precarizzazione del mercato
dellavoro?

«Laumento dellavoro temporaneo dagli an-
ni ‘90 non é sinonimo di piu precarieta. E
espressione diunamaggiore esigenza di fles-
sibilita da partedeilavoratorie delleimpre-
se. Con la creazione della legge sul colloca-
mento e del CCLsi e sviluppato un quadro
giuridico ben regolamentato. Il lavoro tem-
poraneo permette soprattutto di evitare il
lavoro nero, contratti discutibili eassunzio-
ni dirette precarie. Negli ultimi anni il mer-
cato haraggiunto la saturazione. In Ticino &
in calo, al di sotto della media svizzera e ai
minimi da oltre 10 anni. Oggi rappresenta
1'1,8% dei lavoratori. Non é quindi opportu-
no regolamentare il settore del lavoro tem-
poraneoy.

Come maiilavoratoriinterinalisonoinmaggio-
ranza stranieri, spesso frontalieri?

«Effettivamente la quota di stranieri traila-
voratori temporanei € superiore rispetto al
resto della popolazione attiva. Cio e dovuto

al fatto che molti sono impiegati nell'edi-
lizia, nell’industria o nel settore sanitario
dovevieunacarenzadi manodopera qua-
lificata che & destinata ad aumentare nei
prossimi anni. Al contempo costituisce an-
cheun importante «<ponte» verso il merca-
to del lavoro, aiutando le persone a uscire
dalladisoccupazione. E traidisoccupatiin
Svizzera la percentuale di stranieri e ele-
vatay.

Quali vantaggi puo avere unlavoratoreinterina-
lerispetto aundipendentefisso?

«Ilavoratori temporanei offrono alle azien-
de flessibilita e consentono direagire rapi-
damente a carenze di personale o esigenze
specifiche. Spesso apportano qualifiche ed
esperienze mirate che mancano al persona-
le fisso».

Questisonoivantaggidal punto divistadell'azien-
da. E da quello del lavoratore temporaneo?

«I lavoratori temporanei sono coperti dal
CCL,dall’assicurazionediindennita giorna-
liera di malattia e dalla cassa pensioni fin dal
primo giorno dilavoro. Inoltre, come detto,
eunimportante strumento di integrazione

nel mercato del lavoroy.
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LA QUOTA
Il mercato ha raggiunto
la saturazione,

in Ticino oggi rappresenta
1'1,8% dei lavoratori

Myra Fischer-Rosinger
Direttrice Swissstaffing
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